REGULAMIN SERWISU INTERNETOWEGO MOJEZABIEGI.PL
§ 1 Postanowienia ogélne.

1. Przedmiotowy regulamin (,,Regulamin”) okresla zasady korzystania
z serwisu internetowego MojeZabiegi.pl dostepnego w sieci Internet
pod adresem www.mojezabiegi.pl (dalej zwanego ,,Serwisem”).

2. Serwis jest prowadzony przez Incision Wojciech Jasnos z siedzibg
przy ul. Podlasie 4, 32-005 Niepotomice, NIP: 656 229 41 97, adres
e-mail kontakt@mojezabiegi.pl (dalej zwany ,,Ustugodawcg”).

3. Uzytkownikiem (,,Uzytkownik™) w rozumieniu Regulaminu jest
kazda osoba odwiedzajaca lub korzystajaca z ustug Serwisu za
posrednictwem sieci Internet.

4. Przedmiotem dziatalnosci Ustugodawcy prowadzonej w obrebie
Serwisu jest udostepnianie Uzytkownikowi dostgpu do Serwisu 1
korzystanie z jego funkcjonalnosci oraz umozliwianie mu
dokonywania zakupu dostgpu (,,Uslugi”) do okreslonych funkcji
oferowanych przez Serwis.

5. Udostepnienie Uzytkownikowi oferty Ustugodawcy za
posrednictwem Serwisu jest bezptatne. Uzytkownik moze ponosic
koszty zwigzane z nabywaniem dostepu do okreslonych funkcji
Serwisu. Koszty te nie zalezg od tego, na ilu urzadzaniach
Uzytkownik korzysta z Serwisu, a Uzytkownik ponosi je w
sytuacjach przewidzianych w ofercie Serwisu.

6. Zalaczniki stanowig integralng czes¢ Umowy.

7. Dla sporow innych niz konsumenckie, sadem wilasciwym jest sad
wlasciwosci
miejscowej Ustugodawcy.



§ 2 Swiadczenie ustug droga elektroniczna i przetwarzanie danych
osobowych.

1.

Zawarcie umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng pomiedzy
Ustugodawcg a Uzytkownikiem (,,Umowa’’) nastepuje po
prawidlowym wypekieniu formularza rejestracyjnego
udostepnianego w Serwisie. Ustugodawca wskazuje w formularzu
rejestracyjnym, ktore dane Uzytkownika Serwisu sg niezbedne do
zawarcia Umowy 1 rozpoczecia swiadczenia Ustug. Uzytkownik
zobowiazuje si¢ do podania w formularzu rejestracyjnym petnych 1
prawdziwych danych.

Odmowa akceptacji Regulaminu skutkuje nie zawarciem Umowy.
Ustugodawca moze odméwic¢ swiadczenia Ustug na rzecz danego
Uzytkownika tylko w przypadku odmowy akceptacji Regulaminu lub
odmowy podania przez Uzytkownika danych niezbednych dla
zawarcia Umowy, badZ podania danych niepeinych lub
nieprawdziwych, a takze w przypadku braku zgody na gromadzenie 1
przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika.

Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony.

W skutek zawarcia Umowy Uzytkownik otrzymuje dostep do
indywidualnego konta

wydzielonego w ramach Serwisu (,,Konto’’), w ramach ktoérego moze
w szczegblnosci wprowadzaé dane, zarzadza¢ nimi 1 je edytowac,
zarzadzac¢ ustawieniami Konta i swoimi danymi, a takze kontaktowac
si¢ z Ustugodawca.

Poprzez zaznaczenie odpowiednich, odrebnych pdol w formularzu
rejestracyjnym Uzytkownik oSwiadcza, czy wyraza zgode na
gromadzenie, przetwarzanie oraz wykorzystywanie przez
Ustugodawce podanych danych osobowych w zakresie niezbednym
do $wiadczenia przez Ustlugodawce ustug.



10.

11.

Przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika odbywac si¢ bedzie
w zakresie oraz na zasadach okreslonych w przepisach ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o §wiadczeniu ustug droga elektroniczng oraz w
przepisach ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o0 ochronie danych
osobowych.

Uzytkownik ma prawo wgladu w swoje dane osobowe przekazane
Ustugodawcy. Po zakonczeniu swiadczenia Ustug, Ustugodawca jest
uprawniony do przetwarzania danych, o ktorych mowa w art. 19 ust.
2 Ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng.

Administratorem danych osobowych jest Wojciech Jasnos
zamieszkaly w Niepotomice.

Dane osobowe zbierane sg wylacznie w celu realizacji umowy
swiadczenia ushug drogg elektroniczng i umoéw zawieranych w
zakresie dziatalnosci Serwisu. Uzytkownik udostepnia swoje dane
dobrowolnie.

Poprzez zaznaczenie odpowiedniego, odrgbnego pola w formularzu
rejestracyjnym Uzytkownik oswiadcza, czy wyraza zgode na
otrzymywanie niezamowionych informacji handlowych o
promocjach 1 nowos$ciach dostgpnych w Serwisie, a takze innych
wysylanych przez Ustugodawce w imieniu wlasnym lub na zlecenie
na adres poczty elektronicznej podany przez Uzytkownika przy
Rejestracji do Serwisu, w tym takze po zakonczeniu §wiadczenia
przez Uslugodawce Ustug.

W zwigzku z zawarciem Umowy i1 §wiadczeniem Ustug,
Ustugodawca moze gromadzi€ 1 przetwarzac nastepujgce dane
osobowe Uzytkownika za jego zgoda:

e imi¢ 1 nazwisko,



e adres e-mail,

e data urodzenia,

« adres zamieszkania lub pobytu,

« numer telefonu,

e adresIP,

« dane identyfikujace w portalach spotecznosciowych,

« numer konta bankowego.

12. Odwotanie zgody na przetwarzanie danych osobowych Uzytkownika
moze zosta¢ dokonane w kazdym czasie poprzez wystanie
oswiadczenia w formie elektronicznej na adres e-mail
kontakt@mojezabiegi.pl z zaznaczeniem, ktorych danych
osobowych Uzytkownik zada zaprzestania gromadzenia. W
przypadku, gdy w wyniku odwotania zgody na przetwarzanie danych
osobowych Uslugodawca nie bedzie miat mozliwosci dalszego
wykonywania Umowy, moze on wypowiedzie¢ Umowe ze skutkiem
natychmiastowym.

13. Uzytkownikowi przystuguje prawo dost¢pu do tresci swoich danych
oraz ich poprawiania.

§ 3 Korzystanie z Serwisu.

1. Uzytkownik korzysta z Serwisu za posrednictwem indywidualnego
Konta.



Uzytkownik uzyskuje dostep do Konta po wprowadzeniu w
formularzu logowania poprawnego loginu (adresu e-mail) oraz hasta,
podanych podczas Rejestracji w Serwisie. W przypadku, gdy
Uzytkownik zapomni hasta, po prawidlowym wypetieniu
formularza odzyskiwania hasta 1 weryfikacji danych przez system
Ustugodawcy Uzytkownik otrzyma przypomnienie droga
elektroniczng na adres e-

mail podany podczas Rejestracji w Serwisie.

W przypadku dezaktualizacji jakichkolwiek danych podanych w
procesie rejestracyjnym, Uzytkownik powinien niezwlocznie
zaktualizowac je, korzystajac z formularzy dostepnych w
odpowiedniej zaktadce Konta.

Uzytkownik zobowigzuje si¢ do niezamieszczania w Serwisie tresci
o charakterze bezprawnym, niezgodnych z dobrymi obyczajami,
naruszajacych prawa lub dobra osobiste 0sob trzecich.

Ustugodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci umieszczane,
przechowywane lub przesytane do Serwisu w ramach korzystania z
Ustug przez Uzytkownika.

Uzytkownik jest zobowigzany do przestrzegania przepisOw prawa
przy korzystaniu z Serwisu, w szczegolnosci przepisOw ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 roku - Kodeks cywilny, ustawy z dnia 4 lutego
1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych, ustawy z dnia 18
lipca 2002 r. o S$wiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Uzytkownik nie powinien udostepnia¢ zadnym osobom trzecim
swoich danych umozliwiajacych logowanie do Serwisu, a takze
zadbac o ich bezpieczne przechowywanie. Uslugodawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone Uzytkownikowi w skutek
udostegpnienia lub nieumyslnego umozliwienia korzystania z jego
Konta osobom trzecim.



8.

10.

11.

12.

13.

W celu korzystania z Serwisu niezbedne jest posiadanie przez
Uzytkownika urzadzenia pozwalajacego na dostep do sieci Internet,
wlacznie z programem stluzacym do przegladania jej zasobow i
odtwarzania plikow tekstowych oraz graficznych.

Ustlugodawca zastrzega sobie mozliwos¢ czasowego zablokowania
Konta badz dostepu do wybranych Ustug w przypadku stwierdzenia,
ze bezpieczenstwo Konta jest zagrozone, w szczegdlnosci kiedy
istnieje podejrzenie wlamania si¢ na Konto. Wowczas Ustugodawca
moze uzalezni¢ dalsze korzystanie z Konta przez Uzytkownika od
dokonania zmiany hasta dostepowego do tego Konta lub udzielenia
przez Uzytkownika wyjasnien.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo wprowadzenia dodatkowych
ograniczen w korzystaniu z Konta, wtacznie z usuni¢ciem Konta, w
przypadku stwierdzenia ztamania Regulaminu przez Uzytkownika
lub préby dziatania na szkode Ustugodawcy.

Zakup dostepu do platnych funkcji Serwisu nast¢puje przez
aktywowanie przez Uzytkownika widocznych w Serwisie
odpowiednich opcji dostepnych przy danej funkcji 1 dalsze
postepowanie zgodnie ze wskazowkami podawanymi
Uzytkownikowi na kazdym etapie procedury zakupu.

W toku sktadania Zamoéwienia Uzytkownik, poprzez zaznaczenie lub
niezaznaczenie odpowiedniego, odrebnego pola o§wiadcza, czy
wyraza zgode lub nie wyraza zgody na rozpoczgcie spelniania
swiadczenia przed uptywem terminu na odstgpienie od umowy, o
ktorym mowa w § 6 Regulaminu. W przypadku wyrazenia zgody na
rozpoczecie spetniania Swiadczenia przed uptywem terminu na
odstgpienie od umowy, Uzytkownik otrzymuje informacj¢ o utracie
mozliwosci odstgpienia od umowy.

Zakup platnej funkcji wigze si¢ z obowigzkiem uiszczenia ceny.
Wszystkie ceny zawierajg VAT 1 podawane sag w kwotach brutto.



14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Zaptata ceny moze zosta¢ dokonana w sposob wybrany przez
Uzytkownika sposrod opcji oferowanych przez Ustugodawce. Po
wyborze sposobu ptatnosci, Uzytkownik moze zosta¢ przekierowany
poza Serwis w celu dokonania ptatnosci. Ustugi obstugi ptatnosci
swiadczone sg przez podmioty trzecie na zasadach i warunkach przez
nie okreslonych.

Po dokonaniu ptatnosci za zakup Uzytkownik otrzyma na podany
przez niego adres e- mail wiadomos$¢ informujacg o przyjeciu
zamowienia do realizacji.

Umowa udostgpnienia ptatnych funkcji Serwisu zostaje zawarta w
chwili wyrazenia przez Uzytkownika woli dokonania platnosci za
konkretnie wskazang funkcje lub funkcje.

Udostepnienie dostepu do zakupionych funkcji jest realizowane
niezwlocznie po otrzymaniu przez Ustugodawce od Podmiotu
swiadczacego ustuge platniczg srodkow pienig¢znych uiszczonych
przez Uzytkownika (uznania rachunku bankowego Serwisu), nie
pOZniej niz w terminie 24 godzin od chwili otrzymania srodkow.

Dostep do ptatnych funkcji udostepniany jest Uzytkownikowi na
okres zgodny z okresem wskazanym w zamowieniu dokonanym
przez Uzytkownika, liczac od dnia uznania rachunku bankowego
Serwisu ceng uiszczong z tytulu nabycia dostepu. Po uptywie
wskazanego okresu Uzytkownik traci mozliwos¢ korzystania z
funkcji, przy czym, moze zakupi¢ kolejny okres dostepu, chyba ze
mozliwosci tej nie przewiduje Serwis.

Uzytkownikami Serwisu mogg by¢ wylacznie osoby petnoletnie.

Ustugodawca nie gwarantuje akceptacji dokumentacji dotyczace;j
specjalizacji lekarskiej generowanej za posrednictwem Serwisu przez
odpowiednie podmioty odpowiedzialne za zaliczenie szkolenia
specjalizacyjnego czy dopuszczenie do Panstwowego Egzaminu



Specjalizacyjnego. Uslugodawca zapewnia Uzytkownikom jedynie
platforme do przechowywania 1 modyfikowania danych dotyczacych
swojego szkolenia specjalizacyjnego 1 nie nadzoruje poprawnosci
wprowadzanych przez Uzytkownikow danych. Uslugodawca nie
odpowiada za ewentualne odrzucenie Indeksu Wykonanych Procedur
1 Zabiegow Medycznych badz innej dokumentac;ji

generowanej na podstawie danych wprowadzanych przez Uzytkownikow
do Serwisu przez odpowiednie podmioty odpowiedzialne za zaliczenie
szkolenia specjalizacyjnego. Obowigzek przestrzegania Programu
Specjalizacji oraz odpowiednich rozporzadzen celem poprawnego ztozenia
dokumentacji spoczywa wylacznie na Uzytkownikach.

21. Wszelkie pytania dotyczace formalnej strony dokumentowania
wykonanych w czasie specjalizacji zabiegéw 1 procedur medycznych
Uzytkownik winien zadawa¢ odpowiednim jednostkom odpowiadajacym
za przebieg szkolenia specjalizacyjnego (Urzedy Wojewodzkie,
Ministerstwo Zdrowia, czy centra ksztatcenia podyplomowego).

§ 4 Reklamacje.

1. Wszelkie reklamacje zwigzane z korzystaniem z Serwisu nalezy
kierowac na adres e- mail Ustugodawcy kontakt@mojezabiegi.pl lub
adres Ustugodawcy wskazany w § 1 ust. 2 Regulaminu.

2. Reklamacja powinna wyczerpujaco opisywac stan faktyczny sprawy,
zadanie reklamujacego oraz dane pozwalajace na jego identyfikacje
w Serwisie, a takze zawiera¢ informacje kontaktowe dla celow
reklamacji.

3. Ustugodawca rozpatruje reklamacj¢ w terminie 14 dni od daty
otrzymania reklamacji. Jesli Ustugodawca nie odniesie si¢ do
reklamacji w terminie 14 dni od daty jej otrzymania, uwaza si¢, ze
reklamacja zostala uznana za uzasadniona.



4. Ustugodawca wylacza rgkojmie za wady w stosunkach

przedsiebiorczych na podstawie art. 558 § 1 Kodeksu cywilnego.

W przypadku zaistnienia sporu pomiedzy Ustlugodawca a
Uzytkownikiem co do zasadnosci odmowy uwzglednienia
reklamacji, lub innych sporow konsumenckich, Uzytkownikowi
przystuguje prawo skorzystania z pozasagdowych sposobow
rozpatrywania reklamacji 1 dochodzenia roszczen. Uzytkownik moze
skorzysta¢ z mediacji lub tez polubownego sagdownictwa poprzez
dostarczenie do instytucji, przed ktorg bedzie toczyto sie
postepowanie, odpowiedniego formularza — wniosku o mediacj¢ lub
wniosku o rozpatrzenie sprawy przed sagdem polubownym. Lista
przyktadowych instytucji wraz z danymi teleadresowymi dostepna
jest na stronie www.uokik.gov.pl.

W przypadku sporu konsumenckiego Konsument moze skorzystac z

platformy umozliwiajacej rozwigzanie sporu online, czyli platformy

ODR (ang. Online Dispute Resolution) https://webgate.ec.europa.eu/
odr/main/?event=main.home.show.

Spory konsumenckie moga by¢ rozpoznawane rowniez w drodze
pozasadowego sposobu rozpatrywania reklamacji i dochodzenia
roszczenh przed statymi polubownymi sgdami konsumenckimi przy
Wojewodzkim Inspektorze Inspekcji Handlowej wiasciwym
miejscowo dla Konsumenta. Informacje o sposobie dostgpu do ww.
trybu 1 procedur rozstrzygania spordéw, znajdujg si¢ pod
nastepujacym adresem: www.uokik.gov.pl, w zaktadce
Rozstrzyganie sporow konsumenckich.

§ 5 Wypowiedzenie Umowy.

1.

Wypowiedzenie Umowy przez Uzytkownika moze nastgpi¢ poprzez
ztozenie oswiadczenia wystanego drogg elektroniczng na adres e-

mail Uslugodawcy kontakt@mojezabiegi.pl lub adres Ustugodawcy
wskazany w § 1 ust. 2 Regulaminu. Uzytkownik powinien zalaczy¢



zadanie zaprzestania przetwarzania danych osobowych podanych w
formularzu rejestracyjnym. Okres wypowiedzenia trwa 7 dni od dnia
otrzymania przez Ustugodawce oswiadczenia.

2. Wypowiedzenie Umowy przez Uslugodawce moze nastapi¢ w
sytuacjach, gdy Uzytkownik:

« wykorzystuje Konto w sposob niezgodny z Regulaminem lub
narusza Regulamin,

e uzywa lub usituje uzywac¢ Serwisu w sposob niezgodny z jego
przeznaczeniem,

« narusza lub usituje naruszy¢ techniczne zabezpieczenia Serwisu
w celu uzyskania nieautoryzowanego dost¢pu do zasobow
informatycznych Ustugodawcy.

W takich przypadkach Ustugodawca jest uprawniony do wezwania
Uzytkownika do zaprzestania naruszania Regulaminu oraz tymczasowe;]
blokady dostepu do Konta. W przypadku niezastosowania si¢
Uzytkownika do wezwania lub w przypadku braku ztozenia wyjasnien
przez Uzytkownika w terminie 3 dni, Uslugodawca ma prawo rozwigzac
Umowe ze skutkiem natychmiastowym. W przypadku razacego
naruszenia, Uslugodawca moze rozwigza¢ umowe bez wczesniejszego
wezwania do zaprzestania naruszen.

3. Skutkiem rozwigzania umowy jest usunigcie Konta z Serwisu przez
Ustugodawce, a Uzytkownik traci dostep do tresci znajdujacych sie
na jego Koncie.

4. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Uzytkownika, nie s3
zwracane srodki pienig¢zne uiszczone tytulem zaplaty za
udostepnienie ptatnych funkcji Serwisu, chyba ze Uzytkownik
wypowie umowe z winy lezacej po stronie Uslugodawcy.



5. W przypadku wypowiedzenia Umowy przez Ustugodawce z winy
lezacej po stronie Uzytkownika, nie sg zwracane $rodki pieni¢zne
uiszczone tytutem zaptaty za udostepnienie ptatnych funkcji Serwisu.

§ 6 Odstgpienie od Umowy.

1. Zgodnie z przepisami ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach
konsumenta, Konsument moze odstapi¢ od umowy zawartej na
odleglos¢ w terminie 14 dni od dnia zawarcia umowy.

2. Odstgpienie nastepuje na podstawie oswiadczenia Uzytkownika
ztozonego Uslugodawcy. Uzytkownik moze skorzystac z
o$wiadczenia stanowigcego zalacznik do Regulaminu.

3. Ustugodawca niezwlocznie przesyta Uzytkownikowi potwierdzenie
otrzymania oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

4. W przypadku odstgpienia od Umowy Umowe uwaza si¢ za
niezawartg.

5. W ciagu 14 dni od daty otrzymania oswiadczenia Uzytkownika o
odstgpieniu od Umowy Ustugodawca zwrdci Uzytkownikowi
wszystkie dokonane przez niego ptatnosci.

6. Z uwagi na charakter sSwiadczonych przez Serwis ustug, zgodnie z
ustawg z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta,
Uzytkownikowi nie przystuguje uprawnienie do odstgpienia od
umowy, w przypadku:

« jezeli przedsigbiorca wykonat w petni ustuge za wyrazng zgoda
konsumenta, ktory zostal poinformowany przed rozpoczeciem
swiadczenia, ze po spetnieniu §wiadczenia przez przedsigbiorce
utraci prawo odstgpienia od umowy



« umowy o dostarczanie tresci cyfrowych, ktore nie sg zapisane
na nos$niku materialnym, jezeli spetnianie swiadczenia
rozpoczeto si¢ za wyrazng zgoda konsumenta przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy i po poinformowaniu go
przez przedsigbiorce o utracie prawa odstgpienia od umowy.

7. W przypadku niewyrazenia przez Uzytkownika zgody na
udostepnienie nabytej funkcji przed uptywem terminu na odstgpienie
od umowy, Ustugodawca udostepni Uzytkownikowi1 funkcje po
uptywie tego terminu. Jednakze, po nabyciu funkcji, Uzytkownik
moze wyrazi¢ zgode na jej udostepnienie przed uptywem terminu na
odstgpienie od umowy poprzez zlozenie e-mailem na adres
Ustugodawcy kontakt@mojezabiegi.pl zadania udostepnienia funkcji
przed uplywem terminu do odstgpienia od umowy.

Zalacznik 1. Wzor formularza odstapienia od umowy.

(formularz ten nalezy wypenic 1 odesta¢ tylko w przypadku checi
odstgpienia od umowy) Adresat: Incision Wojciec Jasnos, ul. Podlasie 4,
32-005 Niepotomice, adres e-mail: kontakt@mojezabiegi.pl

Ja/My(*) niniejszym informuj¢/informujemy(*) o moim/naszym
odstgpieniu od umowy sprzedazy nast¢pujacych rzeczy(*) umowy
dostawy nastgpujacych rzeczy(*) umowy o dzieto polegajacej na
wykonaniu nastepujacych rzeczy(*)/o §wiadczenie nast¢pujacej ustugi(*)

Data zawarcia umowy(*)/odbioru(*) -
Imi¢ 1 nazwisko konsumenta(-6w)

Adres konsumenta(-O6w)

Podpis konsumenta(-6w) (tylko jezeli formularz jest przesytany w wersji
papierowej) -

Data

(*) Niepotrzebne skreslic.



